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1. DA DESCRICAO DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos em tecnologia
da informacdo, incluindo os servicos de reformulacéo do Portal (implantacdo,
configuracd@o, customizacdo, treinamento, licenca, suporte mensal de ferramentas web
integradas) e hospedagem em Data Center, mediante a execucdo das afividades e
demais caracteristicas e especificacdes técnicas contidas no presente Termo de
Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Aumentar a eficiéncia e Transparéncia do Poder Legislativo, atendo aos requisitos da
Lei de Acesso & Informacdo e aos Orgdos de Controle Externo.

2.2. Assegurar o direito fundamental de acesso & informacdo, em conformidade com os
principios bdsicos da administracdo puUblica e com as seguintes diretrizes:

2.2.1. Observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excecdo;

2.2.2. Divulgacdo de informacdes de interesse publico, independentemente de
solicitacodes;

2.2.3. Utilizac&o de meios de comunicacdo viabilizados pela tecnologia da informacdo;
2.2.4. Fomento ao desenvolvimento da cultura de fransparéncia na administracdo
publica, e;

2.2.5. Desenvolvimento do controle social da administracdo publica.

2.3. Também se justifica a presente contratacdo, uma vez que o atual contrato dos
servicos em questdo estd por se expirar.

3. DO DETALHAMENTO DO OBJETO

3.1. O presente Termo de Referéncia contempla os seguintes servicos:

ITEM DESCRICAO DO SERVICO
Reformulacéo, licenc¢a, suporte mensal e tfreinamento do Portal Oficial do
01. | Legislativo contendo o mddulo Sistema para Gerenciamento de Processo
Legislativo.

02 Hospedagem da Solu¢édo em Data Center.

3.2. REFORMULACAO, LICENCA, SUPORTE MENSAL E TREINAMENTO NA OPERACAO DO
PORTAL OFICIAL DO LEGISLATIVO:

3.2.1. O Portal Oficial da Cadmara Municipal de Ibiracu deverd ser uma ferramenta que
permita de forma integrada as outras ferramentas web constantes neste Termo de
Referéncia, a publicacdo de informacdes dindmicas das dreas administrativa e
legislativa, atendendo a todos os requisitos da legislacdo vigente, no que tange a
transparéncia, bem como aos 6rgdos de controle externo (Tribunal de Contas e Ministério
Publico) e ao seu principal cliente, o cidaddo.

3.2.2. E escopo deste servico:

a) Reformulacdo do Portal;
b) Manutencdo e suporte mensal do Portal.

3.2.3. Reformulacdo do Portal Oficial do Legislativo:
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3.2.3.1. O Portal Oficial do Legislativo deverd atender aos requisitos da Lei de Acesso a
Informacdo (Lei Federal n® 12.527/2011) quanto a transparéncia ativa e passiva; a Lei do

Portal

da Transparéncia (Lei Complementar n.° 131/2009), que estabeleceu a

obrigatoriedade de ampla divulgacdo, inclusive em meios de eletrénicos de acesso
publico, a planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentdrias, bem como a prestacoes
de contas, execucdo orcamentdria e gestdo fiscal e atender a legislacédo federal no que
fange a acessibilidade do Portal.

3.2.3.2. O Portal Oficial deverd possuir no minimo os seguintes requisitos:

| - Requisitos Gerais

a) Integralmente desenvolvido em linguagem de programacdo WEB e responsivo as

b)

c)
d)
e

f)

gl
h)

)

k)

m)

n)

p)

q)

diversas plataformas existentes;

Obedecer aos padrées do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a
assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;

Deverd utilizar Banco de Dados Relacional;

Possuir interface amigavel e intuitiva;

Possuir todas as mensagens e tela dos mdédulos que compdem o Portal exibidas em
idioma portugués;

Todos 0os moédulos componentes devem permitir, sem comprometer a integridade
do portal, a sua adaptacdo as necessidades da Contratante, por meio de
parametrizacdes e customizacoes;

Utilizar o TCP/IP como protocolo padrdo de comunicag¢do interagindo as diversas
camadas do sistema;

Permitir que as estacdes de trabalho possam ser locais ou remotas, conectadas a
LAN ou a rede Wireless;

Todas as informacdes disponiveis no Portal Oficial do Legislativo devem estar em
base de dados, possibilitando ao internauta buscar qualquer um dos dados de
forma dindmica;

As informacdes devem estar coerentes e sincronizadas de forma dindmica, com
aquelas cadastradas na intranet do Portal;

Todas as pdginas da drea administrativa deverdo ter ferramentas integradas, para
insercdo, visualizacdo, configuracdo, alteracdo e exclusdo dos itens cadastrados;
O Portal Oficial do Legislativo deverd ser totalmente dindmico, todas as
informacdes poderdo ser atualizadas a qualquer momento pelo usudrio
responsavel através do maédulo administrativo;

A Contratada deverd manter o Portal da Cadmara Municipal de Ibiracu, atualizado
contra as dltimas vulnerabilidades conhecidas;

A Confratada, durante a vigéncia do contrato, deve manter todos os softwares
sempre atualizados com as Ultimas atualizacdes disponiveis;

A Contratada deverd proceder a instalacdo, configuracdo, manutencdo,
correcdo e atualizacdo do Sistema Operacional, antivirus e demais softwares,
instalados no servidor, necessdrios ao pleno e correto funcionamento do Portal;

A Contratada deverd manter backup didrio, fora das dependéncias da Cédmara
Municipal de Ibiracu, de toda a base de dados do Portal;

A Contratada se compromete a manter absoluto sigilo quanto as informacdes
contidas no Backup supra, garantido que este sé seja usado para a recuperacdo
do Portal em caso de desastre;

Na ocasido do término do contrato, a contratada deverd entregar a Cédmara
Municipal de Ibiracu o backup gravado em midia DVD, da base de dados do
Portal.
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Il - Médulo Gerenciador de Conteddo

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)
h)
i)
j)

k)

Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Noticias;

Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Agenda da
Cémara;

Possuir funcdo para inclusGo, alteracdo, consulta e exclusGo de Pdaginas
Dinédmicas;

Possuir funcd@o para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Imagens, Audios e
Videos;

Possuir funcd@o para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Links e Servicos;
Na pdgina principal do Portal Oficial do Legislativo, publicar as noticias, no seguinte
formato:

e Quadro rotativo: o usudrio poderd escolher até 5 (cinco) noticias
cadastradas para ficar em um quadro rotativo na pdgina principal,
exibindo seu titulo, resumo e imagem redimensionada;

e Destaque: o usudrio poderd escolher até 3 (trés) noticias cadastradas para
ficar em destaque na pdgina principal, exibindo seu link e imagem (se
cadastrada) redimensionada e parte de seu texto;

e Para cada noticia publicada, exibir: titulo, data, autor, fonte, texto e foto
anexada;

Possuir recurso para consulta por palavra no texto das noticias cadastradas e listar
os links das noticias encontradas, legenda explicativa e quando foram publicadas;
Possuir recurso para compartilhar recurso nas redes sociais (facebook e twitter);
Possuir recurso para imprimir e enviar noticia por e-mail;

Além das noticias, na pdgina principal do Portal Oficial do Legislativo, deverdo ser
publicadas as seguintes informacaoes:

e Informacoes sobre os servicos prestados pela Cadmara;

Endereco;

Hordrios de Atendimento ao Cidaddo;

Orgdos que compée a Cadmara;

Perguntas frequentes sobre o Legislativo;

Palavra do Presidente: Pagina contendo um texto, links e uma foto do
presidente;

Publicar informacdes da drea legislativa, a partir dos dados extraidos do Sistema
para Gerenciamento de Processo Legislativo, nas seguintes secdes:

e Vereadores da atual Legislatura;

e Composicdo da Mesa Diretora;

e Composicdo das Comissées Permanentes e Tempordrias.

Il - Médulo Gerenciador do E-SIC (Servico de Informacéo ao Cidaddo)

a) Possuir funcionalidade para que o Cidaddo efetue um Pedido de Informacdo

b)

c)
d)

e

através do Portal;

Possuir funcionalidade para que o responsdvel pelo E-SIC da Cédmara Municipal de
Ibiracu receba o pedido de informag¢do de forma elefrénica e encaminhe para o
setor responsdvel a informacdo solicitada;

A tramitacdo do Pedido de Informacé&o pelos setores da Cadmara Municipal de
Ibiracu se dard de forma eletrénica;

O cidadéo receberd por e-mail uma notificacdo a cada nova movimentacdo de
seu Pedido de Informacado.

O cidaddo também poderd acessar o modulo de E-SIC (Servico de Informacdo ao
Cidadao) do Portal - Web Site da Cadmara Municipal de Ibiracu para acompanhar
seu Pedido de Informacdo;

e e s e = SR e e - . ———

Av. Conde D’Eu, 486 - Centro - Ibiragu-ES - CEP 29.670-000 - CNPJ 27.450.683/0001-35 3
Tel.: (27) 3257-1417 - Telefax: (27) 3257-2453 - e-mail: secretaria@camaraibiracu.es.gov.br




1891

Camara Municipal de Ibiracu
Estado do Espirito Santo

f)  Além do Pedido de Informacéo, o cidaddo poderd fazer também uma denudncia,

sugest@o, elogio etc, e posteriormente, mediante um cadastramento prévio de
login e senha, acompanhar seu processo pela web.

IV - Médulo Gerenciador de Processo Legislativo

Este mddulo deverd ser uma ferramenta que permita controlar e gerenciar todos os
processos da drea legislativa, permitindo efetuar a elaboracdo de processos,
framitacdo eletrénica e anexacdo de documentos, com no minimo os seguintes
requisitos:

a) Permitir a elaboracdo de um processo digital, pelos usudrios vinculados ao

b)
c)
d)
e)
f)

gl
h)

i)
)

k)

n)

o)

gabinete do vereador, cadastrando as seguintes informacédes: Area do Processo,
Tipo do Processo e Assunto/Ementa;

Possuir opcdo para que o usudrio gere o Anexo Principal através do sistema ou
através da anexacdo de um arquivo no formato PDF;

Permitir a possibilidade de cadastramento de coautores ao processo digital
cadastrado;

Permitir a anexacd@o de arquivos anexos, em quaisquer formatos, ao processo
digital;

Ao elaborar um processo digital, marcd-lo com a situacdo pendente de assinatura
elefrénica;

Na funcdo de Elaboracdo de Processos, disponibilizar consulta aos processos
digitais utilizando os seguintes critérios: dreaq, tipo, assunto e periodo;

Mostrar a lista de processos digitais do gabinete do vereador, separados por
Processos Digitais Elaborados e Processos Digitais Aprovados;

Na consulta, identificar de forma clara, quais processos digitais j& foram assinados
digitalmente e quais processos digitais estGo pendentes de assinatura digital;
Possuir recurso para abrir o Anexo Principal do Processo Digital;

Permitir a exclus@o de um processo digital elaborado pelo vereador, desde que
ele ainda ndo tenha sido aprovado.

Permitir a aprovacdo dos processos digitais, pelos usudrios autorizados, elaborados
pelos gabinetes dos vereadores;

Ao aprovar um processo digital, gerar automaticamente o numero do processo,
data e hora de aprovacdo;

Nos casos em que o Tipo do Processo esteja configurado com a numeracdo
automdtica ativada, numerar automaticamente o tipo de processo ao aprovar o
Processo Digital;

Na funcdo de Aprovacdo de Processos, disponibilizar consulta aos processos
digitais utilizando os seguintes critérios: autor, drea, tipo, assunto, periodo e numero
do processo;

Possuir funcionalidade para transmitir o Audio das Sessées Plendrias, para até 100
usudrios simultdneos;

V - Requisitos minimos do mddulo de Informacées Legislativas

a) Possuir funcdo para inclusdo, alteragcdo, consulta e exclusdo de Vereador, para

b)

registro de dados pertinentes aos vereadores, contendo os seguintes campos:
nome civil, nome parlamentar, partido, curriculo (perfil), telefone, e-mail, site, data
de nascimento, n° da cédula de identidade (RG), n° de inscricGo no CPF/MF e
Foto;

Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusGo de Legislatura, para
registro de dados pertinentes as legislaturas, contendo os seguintes campos:
Numero da legislatura, Data de inicio e Data de término da legislatura; Permitir a
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d)

f)

n)

vinculacdo de Vereadores a uma determinada Legislatura, para registro dos
seguintes campos: Vereador, Data de inicio do mandato, Data de término do
mandato e Situacdo do Vereador na Legislatura;

Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Mesa Diretora,
para registro de dados pertinentes ds Mesas Diretoras, contendo os seguintes
campos: NUmero da Legislatura, Data de inicio e Data de término do mandato da
Mesa Diretora; Permitir a vinculacdo de Vereadores a uma determinada Mesa
Diretora, para registro dos seguintes campos: Vereador, Data de inicio e Data de
término do mandato do Vereador na Mesa Diretora, cargo na Mesa Diretora e
Situacd@o do Vereador na Mesa Diretora;

Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Comissdo, para
registro de dados pertinentes as Comissdes Permanentes e Tempordrias, contendo
os seguintes campos: NUumero da legislatura, Nome da ComissGo e Tipo da
Comissdo; Permitir a vinculacdo de Vereadores a uma determinada Comissdo,
para registro dos seguintes campos: Vereador, Cargo na Comissdo, Data de inicio
e Data de término do mandato do Vereador na Comissdo;

Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Sessdo Plendria,
para registro de dados pertinentes as Sessées Plendrias, contendo os seguintes
campos: Numero da Sessdo, Tipo da Sessdo, Data e Hordrio da Sessdo, NUmero da
Legislatura;

Possuir funcéo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Sessdo Plendria, a
partir da selecdo das proposituras que estejam com a tramitacdo nas fases que
compoéem o Expediente;

Possuir funcéo para gerar a Ordem do Dia, a partir da selecdo das proposituras
que estejam com a tramitacdo nas fases que compdem a Ordem do Dia;

Possuir funcdo para registrar a Presenca dos Vereadores nas Sessées Plendrias; Nos
casos de falta justificada, permitir o registro da justificativa;

Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusGo do Cargo dos
Vereadores nas Comissoes;

Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusGdo do Cargo dos
Vereadores na Mesa Diretora;

Possuir funcdo para incluséo, alteracdo, consulta e exclusGo do Partido do
Vereador;

Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Situacdo do
Vereador na Legislatura, Mesa Diretora e Comissoes;

Possuir funcdo para incluséo, alteracdo, consulta e excluséo do Tipo de Comissdo;
Possuir funcdo para incluséo, alteracdo, consulta e exclusdo do Tipo de Sessdo
Plendria;

VI - Requisitos minimos do médulo de Processo Legislativo

a)
b)
c)
e)

e

f)

Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Area do Processo;
Possuir funcd@o para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo do Tipo de Processo;
Possuir funcdo para incluséo, alteracdo, consulta e exclusGo da Situacdo do
Processo;

Possuir funcd@o para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo do Parecer Tipo de
Documento;

Possuir funcdo para inclusdo, alteracéo, consulta e exclusGo de Fase do Processo,
para registro de dados pertinentes as fases dos processos, contendo os seguintes
campos: DescricGo da Fase, Area, Status de Arquivamento, Status de Expediente
e Status da Ordem do Dia. Permitir a vinculacdo de Setfores a uma determinada
Fase;

Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusGo do Parecer da
Tramitacgo;
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p)

q)
r)
S)
t

g) Possuir funcdo para inclusdo, alterac@o, consulta e exclusdo do Tipo de Processo,

para registro de dados pertinentes aos fipos de processos, contendo os seguintes
campos: DescricGo do Tipo de Processo, Area, Status para Numeracdo
Automdtica; Status para Publicacdo no Portal; Status de Processo Eletrénico;
Possuir recurso para cadastramento de fluxo dos processos legislativos, definindo
previamente as fases, setores e pareceres por tipo de processo;

Possuir funcdo para inclusé@o, alteracéo, consulta e exclusdo de Documentos, para
registro de dados pertinentes aos Documentos, contendo os seguintes campos:
Tipo do Documento, NUmero, Data e Assunto;

Possuir funcdo para efetuar a tramitacdo de processos;

Na funcdo de tramitac@o eletrénica, cada usudrio sé poderd acessar 0s processos
enviados para o seu setor;

O usudrio sé poderd escolher os pareceres previamente cadastrados no fluxo de
cada tipo de processo, podendo anexar documentos previamente cadastrados;
Possuir funcdo para consultar os processos pelos seguintes argumentos: Tipo,
NUmero e Ano do Processo, Area, Autor, Assunto e Situacdo;

No resultado da consulta, listar o total de registros enconfrados, e o seguinte
conteudo: Tipo, NUmero e Ano do Processo, Ementa, Autor, Situacdo;

Possuir recurso para acessar o Processo Digital, podendo visualizar: o Anexo
Principal, os Documentos Anexos da Tramitacdo Eletrénica e as Tramitacoes
Eletrénicas, todos ordenados por data de criacdo;

Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Classificacdo de
Assuntos, para registro de dados pertinentes ao Plano de Classificacdo
Documental;

Possuir funcdo para inclusGo, alteracdo, consulta e exclusGdo da Tabela de
Temporalidade;

Possuir func@o para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusGo de Caixas, para
registro de dados pertinentes ao local onde os processos serédo arquivados;
Mudar o status da situacdo para “arquivado”, toda vez que o processo digital
estiver em uma fase configurada com Status de Arquivamento;

Possuir func&o para arquivar os processos que estejam na situacdo “arquivado”,
registrando no minimo: numero da caixa, localizacdo, data e responsdvel pelo
arquivamento;

VIl - Requisitos minimos do médulo do Portal da Producdo Legislativa

b)

f)

e)

a) Integralmente desenvolvido em linguagem de programacdo WEB e responsivo as

diversas plataformas existentes;

Obedecer aos padrées do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a
assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;

Disponibilizar Consulta Geral, por Tipo de Propositura, por Situacdo, por Autor, por
Indice Cronolégico;

Na Consulta Geral, permitir que o usudrio utilize os seguintes argumentos de
pesquisa: Tipo de Propositura, NUmero do Processo, NUmero da Propositura, Ano,
Periodo, Autor, Assunto e Tema;

Na Consulta por Tipo de Propositura, listar os tipos e as respectivas quantidades
existentes; Ao clicar em um determinado tipo, listar as proposituras vinculadas;

Na Consulta por Situacdo da Propositura, listar as situacdées e as respectivas
quantidades existentes; Ao clicar em uma deferminada situacdo, listar as
proposituras vinculadas;

Na Consulta por Autor da Propositura, listar os autores e as respectivas quantidades
existentes; Ao clicar em um determinado autor, listar as proposituras vinculadas;
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h) Na Consulta por indice Cronolégico, listar os anos que contém proposituras
cadastradas; Ao clicar em um determinado ano, listar as proposituras vinculadas;

i) No resultado de todas as consultas existentes, listar o total de registros encontfrados
e o Tipo, Numero e Ano da Propositura, Data de Protocolo, Situacdo, NUmero do
Processo e Ementa;

j) Selecionando uma das proposituras listadas no resultado das consultas,
disponibilizar a Ficha da Propositura contendo as seguintes informacaoes: Tipo,
NUmero e Ano da Propositura, Data de Protocolo, NUmero do Processo, Anexos da
Propositura, Histérico da Tramitacéo, contendo Data, Fase, Setor, Parecer da
Tramitacdo, Complemento da Acdo e o Despacho Digital, assinado
elefronicamente;

k) Na Ficha da Propositura, possuir link para acessar o Processo Digital, podendo
conter em sua estrutura: Capa, Anexo Principal, os Despachos Eletrénicos e os
Anexos Digitais da Tramitacdo;

) Disponibilizar consulta contendo todos os Vereadores da Legislatura Atual;

m) Disponibilizar para cada Vereador os cargos que ocupa na Mesa Diretora e
Comissées, Proposituras Apresentadas, Leis de sua Autoria e Frequéncia em
Plendrio;

n) Disponibilizar consulta das Sessdes Plendrias, contendo links para acesso ao
Expediente, Ordem do Dia e Presenca em Plendrio;

3.2.4. Licenca e suporte mensal do Portal Oficial do Legislativo

3.2.4.1. Por se tratar de portal web, a contratada deverd fornecer a versGo com numero
ilimitado de licencas.

3.2.4.2. Todas as licencas do Portal Oficial do Legislativo ofertado possuirdo garantia de
atualizacdes de versdo, pelo periodo de vigéncia do contrato.

3.2.4.3. A empresa contratada durante a vigéncia do contrato deverd efetuar alteracoes
nas pdginas do Portal Oficial do Legislativo solicitadas pela Cadmara Municipal de Ibiracu.

3.2.4.4. A contratada deverd garantir Regime de Funcionamento Didrio do Ambiente:

a) Uso do sistema 5x9 para dias Uteis em hordrio comercial;
b) Suporte ao sistema 5x9 para dias Uteis em hordrio comercial.

3.2.5. Implantacdo do Software

3.2.5.1. Durante a implantacdo do Software a Contratada deverd ministrar tfreinamento
para a equipe técnica da Contratante, incluindo treinamento no mapeamento e a
configuracdo (implementacdo dos fluxos no sistema) dos principais fluxos de processos da
drea legislativa:

a) Emenda a Lei Orgénica;

b) Projeto de Lei Complementar;

c) Projeto de Lei Ordindria;

d) Projeto de Decreto Legislativo;

e) Projeto de Resolucdo;

f) Indicacéo;

g) Requerimento (Moc¢c&o, Pedido de Informacdo, Urgéncia etc);

3.2.5.2. O fluxo serd configurado no sistema de acordo com as regras do Regimento Interno
vigente da Cdmara Municipal de Ibiracu.
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3.2.5.3. Para cada Tipo de Processo serd estabelecido todas as rotas possiveis,
contemplando no minimo: Fase atual, parecer, proxima Fase e os setores responsdveis de
cada etapa estabelecida.

3.3. HOSPEDAGEM DA SOLUCAQ EM DATA CENTER

3.3.1. Hospedagem do Sistema/Portal e Base de Dados

3.3.1.1. Este servico corresponde a Hospedagem do Sistema/Portal Web, bem como de
foda a base de dados gerada, atendendo aos seguintes requisitos:

a) Espaco de 100 GB para armazenamento;

b) Taxa de transferéncia mensal de 100 GB;

c) Acessos didrios de até 1.000 acessos;

d) Possuir suporte MySQL, Postgre SQL, File Bird e SQL Server;
e) Velocidade de acesso de 6 Gigabits;

f)  Webmail em portugués;

g) Firewall;

h) Backup didrio;

i) Estatisticas;

j)  Suporte Técnico;

k) Painel de Controle em Portugués;

I)  Atualizagdo via FTP;

m) Pdgina de Erro configurdvel;

n) Servidores de DNS Redundantes;

o) Servidor POP3/IMAP/SMTP proprio;

p) Suporte a PHP, Perl, ASP, ASP.Net, Access e ODBC;

3.3.2 Hospedagem de Contas de Caixas de Correio Eletrénico

3.3.2.1. Este servico corresponde a hospedagem de até 50 (cinquenta) contas de correio
elefrénico, atendendo aos seguintes requisitos e funcionalidade:

a) Capacidade de 10GB para cada caixa de correio eletrénico;
b) Permitir acesso através de Webmail, POP3, SMTP e IMAP;

c) Possuir recurso para filtragem de e-mail personalizada;

d) Possuir regras de classificacdo de Spam;

e) Possuir recurso Anti-spam e antivirus;

f)  Possuir recursos para criptografia e acesso seguro SSL.
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4. DA QUANTIDADE E DA META DE PRODUTIVIDADE

4.1. A Contratada deverd cumprir as metas de produtividade estabelecidas a seguir, sob
pena de descumprimento contratual, salvo se apresentar justificativa aceita pelo fiscal
do contrato.

ITEM DESCRICAO UNID. QIDE PRAZO/MES
01 | Servicos de Implantagcdo
Reformulacdo, licenca e treinamento do Portal
1.1 | Oficial do Legislativo, contendo moddulo Sistema | Unidade 01 01
para Gerenciamento de Processo Legislativo.
02 |Servicos Mensais
21 Mopufepgoo e Syporfe Mensal do Portal Oficial do Més 12 12
Legislativo de Ibiracu.
2.2 |Hospedagem da Solucdo em Data Center. Més 12 12

OBS: VALIDADE DA PROPOSTA DE 60 DIAS
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